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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Szinhazunk a jelen adatkezelés tajékoztaté kiadasaval kivanja Ont arrdl tajékoztatni, hogy
hogyan hasznaljuk fel az On személyes adatait, illetve melyek az On személyes adatait érinté

adatkezelésuinkkel kapcsolatos legfontosabb szabalyok, jogok, illetve informaciok.

A jelen adatkezelési tajékoztatoban kitérink az adatkezelések elveire, az adatbiztonsagi
alapokra, az érintettek, azaz az Ondk adatkezelési jogaira, tovabba tajékoztatast adunk a Szinhaz
weboldalaval kapcsolatos, illetve a Szinhaz Ugyfélkapcsolataira és Uzleti kapcsolatfelvételre

vonatkoz6 adatkezeléseire vonatkozodan.

Alapvetéen az egyes adatfelvételeknél a konkrét adatkezelésre vonatkozoan tajékoztatjuk az
érintetteket arrél, hogy milyen adatkort, milyen célbdl hogyan és mennyi ideig kezel. A jelen

tajékoztatdban egy altalanos tajékoztatast kivanunk nyujtani.

Az egyes adatkezelések, illetve adatvédelmi kérdések részletszabalyait kulon szabalyzatokban
foglaljuk 6ssze. A Szinhaz azon adatvédelmi szabalyzatait, tajékoztatoit tesszik a weboldalunkon
kozzé, amelyek nem min6sulnek belsé szabalyzatnak, tehat kozvetlenul vonatkoznak olyan kivul

allo személyekre, akik nem munkavallalék.

Szinhazunk mindent megtesz azért, hogy a rendelkezésére bocsatott, illetve altala felhasznalt
személyes adatokat biztonsagosan és bizalmasan kezelje és barmilyen kérdés, panasz vagy
észrevetel esetén allunk szives rendelkezésikre a jelen tajékoztatoban megadott

elérhetbségeken.



l. rész: Adatkezelési fogalmak, adatkezel6 személye, adatvédelmi tisztvisel6

1. Fogalmak

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

“Adatvédelmi Jogszabalyok”: alatt az Osszes adatvédelemmel, a maganélet
védelmével és az informaciobiztonsaggal kapcsolatos idérél idére alkalmazando
jogszabalyokat kell érteni, amely alatt kiilénésen, de nem kizarélagosan az Altalanos
Adatvédelmi Rendeletet (a tovabbiakban: GDPR), azaz az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 Rendeletét a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint
a 95/46/EK rendelet hatalyon kivll helyezésérél, és minden nemzeti atiltetd, médositd
vagy helyettesitd id6rol-idére alkalmazandd jogszabdlyt, tovabba az informacio

onrendelkezési jogroél és informacidészabadsagrol sz6lo 2011. évi CXII. térvényt kell érteni;

“Személyes Adat”: barmely olyan személyes adat, amelyet a vonatkoz6 Adatvédelmi
Jogszabalyok ekként hataroznak meg, igy kulonésen a GDPR meghatarozasaban
azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (.érintett”) vonatkozd barmely
informacio; azonosithat6 az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett modon,
kalondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozé egy vagy tdbb tényezd alapjan

azonosithato;

“‘Adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit

6nalléan vagy masokkal egyitt meghatarozza;

“‘Adatfeldolgoz6”™. az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igyndkség

vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel,

»Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ugyndkség vagy
barmely egyéb szerv, akivel, vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenil attol,
hogy harmadik fél-e. Azon kbézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében
az uniés vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz,
nem mindésulnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg
kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandd adatvédelmi

szabalyoknak.



1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

»Harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozo

kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

»Adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy mlveletek 6sszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaférhetbvé tétel utjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve

megsemmisités;

»Az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6
tajékoztatason alapuld és egyértelma kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy
a megerdsitést félreérthetetlendl kifejezé cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja

az 6t érinté szemeélyes adatok kezeléséhez;

»Adatvédelmiincidens”: a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztéset,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést

eredményezi;

»Nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely moédon - centralizalt,
decentralizalt vagy funkcionalis, vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya,

amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;

»7Adatvagyon leltar”’: az adatkezel§ altal kezelt személyes adatok koérének és jellegének

felmérését szolgald dokumentum.



2. Az adatkezel6 személye, adatvédelmi tisztviseld

2.1. Az On adatait adatkezel6ként a

BUDAPEST BABSZINHAZ NONPROFIT KFT.

székhely: 1062 Budapest, Andrassy ut 69.

Cg.: 01-09-963653

képviseli: Ellinger Edina ugyvezetd igazgato

weboldal: https://budapestbabszinhaz.hu

Telefon:+36 1 321 5200 munkanapokon 10.00 6ra és 16.00 6ra kozott
E-mail: titkarsag@budapestbabszinhaz.hu

kezeli.

2.2. Adatvédelmi tisztviseld

Ha barmilyen adatvédelemmel kapcsolatos kérdése, bejelentése, problémaja van, illetve ha
gyakorolni kivanja a jelen tajékoztatéban lejjebb részletesen kifejtett tajékoztatasi (hozzaférési),
helyesbitési (kiegészitési), engedély visszavonasi, torlési, kifogasolasi, illetve az adatkezelés
korlatozasara vagy a hordozhatosagra vonatkozd jogait, kérjik, keresse adatvédelmi

tisztviseldnket az alabbi elérhetéségeken:

Budapest Babszinhaz Nonprofit Kft.

adatvédelmi tisztvisel6

1062 Budapest Andrassy ut 69.

E-mail cim: adatvedelem@budapestbabszinhaz.hu

Telefon: :+36 1 321 5200 munkanapokon 10.00 és 16.00 6ra kdzott

Ha ugy véli, hogy személyes adatainak kezelése sérti az alkalmazando jogot, értesitheti az
illetékes felligyel6 hatdsagot, amely elérhetéségeit a jelen tajékoztatéban, az eljarasi szabalyok,

panasz fejezet alatt talalja meg.



Il. rész: Adatkezelési elvek, adattarolas, adatbiztonsag
1. Adatkezelési elvek

A Szinhaz a birtokaba kerult személyes adatokat a mindenkor hatalyos jogszabalyi eléirasoknak
megfeleléen kezeli, azaz az adatokat csak az érintettek hozzajarulasaban megadott, vagy a
vonatkozé jogszabalyokban el6irt célokra, a jelen adatvédelmi szabalyzattal 6sszhangban, a

mindenkori adatkezelési célhoz szikséges mértékben és idétartamban kezeli, tovabba tarolja.

Amennyiben a Szinhaz az eredeti adatfelvétel céljatol eltéré célra kivanja felhasznalni az altala
kezelt adatokat, errél az érintettet el6zetesen, irasban tajékoztatja, annak érdekében, hogy a
szukséges hozzajarulast megszerezze, és egyben biztositsa az érintettnek az eredeti céltol eltérd

adatkezelés megtiltdsanak lehetbségét.
A Szinhaz csak torvényesen szerez meg, kezel és tarol személyes adatokat.

A Szinhaz gondoskodik az altala kezelt adatok biztonsagardl a mindenkori anyagi forrasaihoz
mérten kialakitott, technikai védelmi intézkedések alkalmazasaval, annak érdekében, hogy
minden t6le telhet6t megtegyen az altala kezelt adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférés,
nyilvanossagra hozatal illetve altalaban a jogosulatlan adatkezelést, illetve felhasznalas

megakadalyozasa érdekében.

A Szinhaz kizarolag idészerl és pontos adatokat kezel olyan id6étartamban, amely a mindenkori

adatkezelés céljahoz mérten szukséges.

Fentiekre tekintettel a Szinhaz kilonosen az alabbi adatkezelési elveket alkalmazza:

1.1. ,jogszeriliség, tisztességes eljaras és atlathatosag” a személyes adatok kezelését a
Szinhaz jogszerilien és tisztességesen, valamint az érintett szdmara atlathat6 modon

végzi;

1.2. ,célhoz kotottség” a Szinhaz személyes adatot csak meghatarozott, egyértelmi és
jogszerl célbol és a célokkal 6sszeegyeztethetdé mddon gydijt, tovabba a személyes

adatokat e célokkal 6sszeegyeztetheté mddon kezeli;

1.3. ,adattakarékossag” a Szinhaz az adatkezelést annak célja(i) szempontjabdl
megfeleléen és relevansan, és a szikségesre korlatozva végzi, erre valo tekintettel nem
gy(ijt és nem tarol tdbb adatot, mint amennyi az adatkezelés céljanak a megvaldsulasahoz

feltétlenul sziikséges.



1.4. ,pontossag”’ a Szinhaz adatkezelése pontos és naprakész. A Szinhaz minden ésszer(
intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl

pontatlan személyes adatok haladéktalanul torlésre vagy helyesbitésre keruljenek;

1.5. ,korlatozott tarolhatésag” a Szinhaz a személyes adatokat olyan formaban tarolja,
amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez
szukséges ideig teszi lehetévé, figyelemmel a vonatkozé jogszabalyokban meghatarozott

tarolasi kotelezettségre;

1.6. ,integritdas és bizalmas jelleg” a Szinhaz megfelel6 technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositia a személyes adatok megfelel6 biztonsagat,
ideértve a személyes adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen

elvesztésével, megsemmisitésevel vagy karosodasaval szembeni védelmet;

1.7. ,elszamoltathatésag” a Szinhaz felel6s a fentiekben részletezett alapelveknek vald
megfelelésért, tovabba azért, hogy igazolni tudja ezen megfelelést. Ennek értelmében a
Szinhaz gondoskodik a jelen belsd szabalyzatban foglaltak folyamatos érvényestlésérdl,
az adatkezelésének folyamatos fellilvizsgalatarol és szikség esetén az adatkezelési
eljarasok modositasarodl, kiegészitésérél. A Szinhaz a jogszabalyi kotelezettségeknek

valo megfelelés elésegitésére adatvédelmi tisztvisel6t biz meg.

2. Adattarolas

A Szinhaz az altala kezelt adatokat papir és elektronikus formaban tarolja. A papir alapu adatok
tarolasa zart iratszekrényben torténik. Az elektronikus alapu adatok tarolasa hozzaférési jelszéval
és idGkorlatos, jelszoval védett képerny6ézardval ellatott szamitégépeken, adatfelhében,

szoftvereken és hardvereken torténik.

A k6z0s munka megvaldsitasa érdekében kialakitasra kertlnek un. munkacsoportok, amelyeket
e-mailes egyeztetés alapjan a Szinhaz rendszergazdaja hoz létre. A csoportokhoz kildnb6zé

jogosultsagok rendelédnek, file betekintési, illetve szerkesztési jogokkal.

Az adatok tarolasanak hatarideje kulonbozé mértékl, igazodéan a mindenkori adatkezelési
jogalapban foglalt hatarid6khéz. Az adatok tarolasara vonatkozéan konkrét adatokat az

adatvagyon leltar tartalmazza.



3. Informatikai adatbiztonsag

A Szinhaz a GDPR rendelkezéseinek megfeleléen garantalja az adatbiztonsagot, igy kilénbdsen

a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas kdltségei, tovabba az adatkezelés jellege,

hatokore, korilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira

jelentett, valtozoé valdszinliségi és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai

és szervezesi intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat meértékének

megfeleld szintl adatbiztonsagot garantalja.

Annak érdekében, hogy a Szinhaz az altala kezelt adatok biztonsagat, bizalmas jellegét

meg0lrizze, és megakadalyozza az adatok megsemmistulését, jogosulatlan felhasznalasat vagy

megvaltoztatasat, kilondésen az alabbi informatikai és egyéb adatbiztonsagi, szervezési

intézkedéseket alkalmazza:

A papir alapon 6rzétt, személyes adatot tartalmazé dokumentumokat zarhato
szekrényben &rzi (igy biztositva azok bizalmas jellegét és épségét), amelyhez csak azok
megismerésére jogosult rendelkezik hozzaféréssel;

Szoftverek esetén kilén, egyedi jelszévédelemmel ellatott felhasznaldi fiokokat
(jogosultsagokat) allit be annak érdekében, hogy mindenki csak annyi és olyan adathoz
férhessen hozza, amelyre jogosult;

Biztonsagi mentések utjan biztositja, hogy az adatok megérizzék a hitelességuket és
valtozatlansagukat, valamint esetleges megsemmisulés, megvaltoztatas esetén az
eredeti adatok visszaallithatok legyenek;

Az adatokat, okiratokat Microsoft Office 365 rendszerben és a Microsoft Azure felhd alapu

szolgaltatasaban tarolja.

Az adatbiztonséag részletszabalyait a Szinhaz adatbiztonsagi szabéalyzata tartalmazza.



lll. rész A Szinhaz weboldalaval kapcsolatos adatkezelés, ligyfélszolgalati,

kapcsolatfelvételi adatkezelés

1. Cookie-k hasznalata

1.1. Cookie-k meghatarozasa, felhasznalasi céljaik

A Szinhaz weboldala (https://budapestbabszinhaz.hu) a felhasznalé élmény ndvelése és a

weboldal latogatoi igényeinek jobb kiszolgalasa érdekében cookie-kat hasznal. A cookie-k
segitségével a Szinhaz igyekszik weboldalanak hatékonysagat névelni azaltal, hogy a weboldal

latogatasait, illetve a rendszer hasznalatat kielemzi.

A Szinhaz kizardélag biztonsagos, SSL kapcsolat alatt mikddé cookie-kat alkalmaz.

A cookie (magyarul ,suti”) egy kisméretl adatcsomag, amely a kiszolgalé altal meghatarozott
informéciotartalmat gydijti, illetve tarolja, ezzel megkdnnyitve a weboldal Uzemeltetését és a
weboldalt hasznaloé rendszerhasznalatat. Amennyiben On a weboldalunkat latogatja, illetve a
weboldalunk bizonyos szolgaltatasait igénybe veszi, az alabbi cookie-k telepulhetnek
szamitogépére, okostelefonjara, tablagépére vagy mas internetes elérést lehetévée tevd

eszkOzére:

A cookie-k szamos hasznos célra hasznalhatok. igy kiilbndsen, de nem kizarélagosan:

. A cookie-k megjegyezhetik bejelentkezési hitelesité adatait, igy nem kell azokat minden
alkalommal megadnia a szolgaltatasba t6rténé bejelentkezéshez;

. A cookie-k lehetévé teszik Szinhazunk és harmadik felek szamara annak megallapitasat,
hogy szolgaltatasaink mely részei a legnépszeriibbek, ugyanis a segitségukkel lathatjuk, hogy a
latogaték mely oldalakhoz és funkciokhoz férnek hozza, és mennyi idét tdltenek az egyes
oldalakon. Az ilyen adatok tanulmanyozasaval konnyebben az igényekhez tudjuk igazitani a
szolgaltatasokat;

. A cookie-knak koszdnhetéen Szinhazunk és harmadik felek relevans tartalmakat és
hirdetéseket tudnak biztositani az adott felhasznald szamara, mivel a cookie-k adatokat gyUjtenek
arrél, hogy a felhasznalé hogyan hasznalja szolgaltatasainkat, valamint egyéb webhelyeket és

alkalmazasokat.

1.2. A Szinhaz weboldalan hasznalt kiilbnb6z6 cookie-k

1.2.1. felugré ablak cookie



A felugré ablak cookie a weboldalon, akkor jelenik meg, ha On azt el6szor nyitja meg, illetve
addig, amig a felugro ablakot le nem zarja. Ez a felugr6 ablak figyelmezteti Ont arra a tényre,

hogy a weboldalunk a felhasznaldi éimény névelése érdekében cookie-kat hasznal.

1.2.2. EQy munkamenetre szd6l6 cookiek (session cookiek)

A rendszer hasznalatanak megkdnnyitése érdekében egy munkamenetre szélo (Un. session)
cookie-t alkalmazunk, amely az On béngészdje bezarasaval térlédik. Ha belép a rendszerbe és

becsukja az oldalt, de a bongész6t nem, majd visszatér az oldalra, vjfent belépve talalja magat.

1.2.3. Béngészd cookie

A tartosan elhelyezett bdngész6 cookie az On eszk6zének mereviemezére kerlil, és az internetes
bdngészé bezarasa utan is megmarad a cookie manualis torléséig, illetve a cookie alabbiakban
meghatarozott idétartamanak lejartaig. A bongész6 cookie-k barmikor térélhetéek a készulékrdl,
a bongészé megfelel6 beallitasainak kivalasztasaval pedig visszautasithatd a cookie-k
hasznalata. Be tudja tovabba allitani azt is, hogy cookie érkezésekor értesités jelenjen meg. A
béngészék nem egyformak, az adott program ,Sugd” menujében nézhet utana, hogy miként
modosithatdk a cookie-beallitasok. Az eszkdz operacios rendszere tovabbi cookie-vezérldkkel is

rendelkezhet.

Minden egyes bongészében (Explorer, Mozilla, Chrome, Safari stb.) illetve végfelhasznaldi

készuléken (ha tobb gépet hasznal) kilén-kulon tudja a cookie-kat tordlni, illetve letiltani.

A cookie beallitasokrol az alabbi oldalakon talal részletes leirast:

Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-

cookiesttie=ie-11

Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami

Chrome:

https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu&co=GENIE.Platform%3DDesktop

Safari: https://www.apple.com/legal/privacy/hu/cookies/

1.2.4. Hirdetési cookie-k



Lehetdve teszik szamunkra és gondosan megvalogatott partnereink szamara, hogy hirdetéseket
juttassanak el Onhoz, illetve az ilyen kommunikaciohoz adott kiildn beleegyezése esetén
kdzvetlentl felvegyék Onnel a kapcsolatot az érdeklédési kdrének megfelelé témakban, példaul
olyan eseményekre vonatkozo informaciok gydijtésével, amelyeket On megtekintett a
webhelylinkén. Keresked&partnereink szamara egyebek kdzott példaul a Google remarketing
cimkéinek hasznalataval tesszik lehetévé, hogy az On altal a webhelyiinkén megtekintett
termékeket hirdessék. A Google remarketing cimkéinek mikoddésérdl ide kattintva talalhat tovabbi
informéciodkat: http://www.google.co.uk/think/products/newremarketing-tag.html.

Webhelyunkén harmadik felek webhelyeinek vagy szolgaltatasainak tartalmai is megjelenhetnek,
és ily médon harmadik felek cookie-jai kertilhetnek a merevlemezére vagy a bongészéjébe. Az
ilyen cookie-k mentését nem ellendrizzik. Tovabbi informacidkért tekintse meg az adott harmadik

fél adatvédelmi iranyelveit.

1.3. Egyéb helyi tarolo

Szinhazunk bizonyos harmadik felekkel egyutt a szolgaltatdsainkkal 6sszefiggésben a helyi
tarolasi technoldgiak egyéb fajtait is hasznalhatja, példaul a Local Shared Objects (mas néven
,Flash cookie”) és a HTML5 helyi tarolot. Ezek a technoldgidk annyiban hasonlitanak a fent
targyalt cookie-khoz, hogy az eszkbzre vannak mentve, és adatok tarolhatok bennik a
felhasznalo tevékenységérdl és beallitasairdl. E technolégiak azonban mas részeit hasznalhatjak
az eszkdznek, mint a normal cookie-k, ezért nem feltétlenil szabalyozhaték a szokasos
bongészbeszkozokkel és -beallitasokkal. A Flash cookie-kban tarolt adatok letiltasaval vagy

torlésével kapcsolatos  tudnivalékért  kattintson ide: http://helpx.adobe.com/flash-

player/kb/disable-local-shared-objects-flash.html.

1.4. Milyen kiils6é szolgaltatok cookie-ja telepiilnet még az On eszkézére — adatgyiijték és
vagy pixelek, beéplil6 modulok

Kilsé webanalitikai tdrsasagokat (Google Inc. Facebook Inc.) vesziink igénybe annak érdekében,
hogy a honlap latogatottsagat mérjik és egyéb webanalitikai adatokat kapjunk, tovabba, hogy
noveljuk az Ecosim hirdetési tevékenységének hatékonysagat. Ezen tarsasagok az uzemeltet6tél

fuggetlenll végzik tevékenységik a Google Analytics (https://www.google.hu/analytics/), a

Google Adword (https://adwords.google.com/intl/hu_hu/home/) és a Facebook Pixel
(https://www.facebook.com/business/help/651294705016616) szolgaltatasok keretében.

A Google Inc. cookie-kat vagy hasonlé technoldgiakat hasznal bongészbje vagy eszkdze

azonositasahoz az adatok gyUjtésére és tarolasara. Arrdl, hogy a Google Inc. milyen adatokat

gyljt és hogyan és meddig hasznalja az adatait a Google Analytics és Google Adwords
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szolgaltatasok soran a Google Adatvédelmi iranyelveiben olvashat:

https://www.google.hu/intl/hu hu/policies/privacy/?fg=1

A Facebook Inc. Facebook Pixel szolgaltatassal kapcsolatos adatkezelésérél és cookie
alkalmazasarol az alabbi weboldalon tajékozodhat:

https://www.facebook.com/privacy/explanation

Ezen un. harmadik feles sutik (third party cookie) ugyan a rendszer megtekintésekor, de nem az
uzemeltetd (al)domainjérdl, hanem a Google vagy Facebook domainjérél tolti le a bongészdjét. A
Google és a Facebook ezen cookie-k segitségével akar nyomon is tudjak kisérni a
webhasznalatat, be tudjak azonositani egyéb weboldalakon is, s6t érdekl6dési kérdn alapuld
reklamot tehetnek az On szamara elérhetévé mas weboldalakon. Ezen kiilsé szolgaltatok altal

elhelyezett cookie-k tiltasa, toérlése nem érinti a Szinhaz rendszerének hasznalhatésagat.

Az online tartalomba, videdba és e-mailbe agyazhat6 adatgytijték és pixelek lehetévé tehetik az
adott szerver szadmara bizonyos tipusu adatok olvasasat az eszkdzrél, az egyes tartalmak, e-
mail-Uzenetek, illetve az adatgyljté vagy pixel megtekintése idejének és datumanak
megallapitasat, valamint az eszkdz IP-cimének megismerését. Szinhazunk és bizonyos harmadik
felek kulonféle célokra hasznalnak adatgy(ljtéket és pixeleket, ideértve a szolgaltatasaink
hasznalatanak elemzését és (a cookie-kkal egytitt) a felhasznalé szamara relevansabb tartalom

és hirdetések biztositasat.

A szolgaltatasainkhoz torténé hozzaférésekor és azok hasznalatakor — a szolgaltaté harmadik
felek altal biztositott webhelyek kivételével — kilon beleegyezését kérjik ahhoz, hogy cookie-kat
(beleértve az egyéb helyi tarolasi technolégiakat, adatgyljtéket, pixeleket és egyéb
informaciokat) taroljunk az eszkdzein. Kuilén beleegyezését fogjuk kérni ahhoz, hogy
hozzaférhessunk, illetve a fent emlitett harmadik felek hozzaférhessenek ezekhez a cookie-khoz
(beleértve a helyi tarolasi technolégiakat, adatgydiijtéket, pixeleket és informaciokat). Ha nem
fogadja el a cookie-kat, ez befolyasolhatja a webhelyunk, illetve szolgaltatdsaink nyujtotta

élményt. Tovabbi informaciokkal a kilén beleegyezés kérésekor szolgalunk.

Szolgaltatasaink k6zosségi halozatok beépulé moduljait is hasznaljak (a tovabbiakban: ,Beépilé
modulok”). Beépllé modult tartalmazé szolgaltatas hasznalatakor eszkdzérél adatok
tovabbitasara kerulhet sor kdzvetlenul a k6zosségi halozat szolgaltatojahoz. A Beépul6 modulok
altal gyUjtott adatokra nincs befolyasunk. Ha bejelentkezik egy kdzdsségi halézatba, kozosségi
halézati fiokja tlkrozheti szolgaltatdsaink hasznalatat. Ha moveleteket végez a Beépuld
modulokkal, példaul a ,Tetszik”, ,Kévetés” vagy ,Megosztas” pontra kattint, vagy hozzaszolast ir,
az adatok automatikusan megjelenhetnek a k6z6sségi halézati profiljan. A Beépullé modulok még
11



abban az esetben is tovabbithatjak IP-cimét a kozosségi haldzatok szolgaltatoi szamara, ha nem
jelentkezik be kozdsségi halozati fidkjaba. Kérjuk, ezt vegye figyelembe szolgaltatasaink

hasznalatakor.

Az alabbiakban informaciokat taldlhat a szolgaltatasainkban hasznalt Beépllé modulok

kdzdsségi haldzati szolgaltatoirdl (a tovabbiakban: ,Szolgaltatok”™):

A szolgaltatasokban hasznalt beépllé modulok Szolgaltatéi

Amennyiben az alabbi k6z6sségi haldézatok kdzul egynek vagy tébbnek a tagjaként nem szeretné,
hogy a Szolgaltatd 6sszekapcsolja a mar altala tarolt tagsagi adatait a szolgaltatasaink
hasznalataval kapcsolatos adataival, akkor a szolgaltatasok hasznalata el6tt jelentkezzen ki a

k6z6sségi halozatbdl.

Facebook
Adatkezelé: Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2,
Ireland (a tovabbiakban: ,Facebook”). Tovabbi informaciokat a Facebook adatkezelési

szabalyzatanak webhelyén, a https://www.facebook.com/privacy/explanation cimen talalhat.

Google+
Adatkezel6: Google Inc., Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (a

tovabbiakban: ,Google”). Tovabbi informaciokat a Google adatvédelmi iranyelveinek webhelyén,

a https://www.google.hu/intl/hu hu/policies/privacy/?fg=1 cimen talalhat.

LinkedIn
Adatkezeld: LinkedIn Ireland, Gardner House, Wilton Place, Wilton Plaza, Dublin 2, Ireland (a
tovabbiakban: ,LinkedIn”). Tovabbi informacidkat a Linkedln adatvédelmi iranyelveinek

webhelyén, a http://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?trk=hb_ft priv cimen talalhat.

Twitter
Adatkezeld: Twitter, Inc., 1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA (a
tovabbiakban: ,Twitter”). Tovabbi informacidkat a Twitter adatvédelmi iranyelveinek webhelyén,

a https://twitter.com/privacy

2. Szervernaplozas

Szinhazunk 30 napig 6rzi a webanalitikat, az alabbi célokbdl:
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e Kkiils6 behatolasokat sz(irése
e hibakereséseket

e visszaéléseket megakadalyozasa

Fenti célok érdekében Szinhazunk a weboldal mikddését folyamatosan naplézza és 30 napot

kovetben toroljuk a kdvetkezd adatokat:

e |[Pcim,
e datum,
e id6pont,

e bdngeészo,

e operacios rendszer adatai,

e mely aloldalakat kereste fel,

e honnan érkezett az oldalra.
3. Ugyfélszolgalati adatkezelés

Az alabbi e-mail cimekre beérkez6:

Szervezés, jegyértékesités: szervezes@budapestbabszinhaz.hu

Mivészeti vezetés: titkarsag@budapestbabszinhaz.hu

Sa;jtd: sajto@budapestbabszinhaz.hu

Gazdasagi Hivatal: bbgh@budapestbabszinhaz.hu

Mozgaté program: mozgato@budapestbabszinhaz.hu

tovabba az alabbi telefonszamokon felvett, illetve lenti faxszamra beérkezé ugyfélszolgalati

megkeresések

Jegypénztar
Nyitvatartas: minden nap 9 6ratol 18 oraig
m Jegyinformacio: +36 1 342-2702

Szervezés és csoportos jegyfoglalas
Nyitvatartas: hétkdoznap 10 oratol 18 oraig
m +36 1 461-5090

m Fax: +36 1 461-5091
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Kozponti telefon
m +36 1 321-5200 8 6ratél 16.00 oraig
soran begy(jtott személyes adatokat azok a munkavallalék kezelik megfelel6 hozzaférési

jogosultsagokkal, akiknek a munkakorét érinti az ugyfélszolgalati megkeresés.

Ha jegy-, illetve bérletvasarlassal kapcsolatosan, vagy barmilyen szolgaltatasunk igénybevétele
soran kérdése, problémaja, illetve panasza van, és azt telefonos ugyintézés utjan kivanja
elintézni, akkor telefonon személyes adatokat gydijtink be Ontél, amilyen pl. a neve, az e-mail
cime, lakcime és telefonos (vezetékes és/vagy mobil szam) elérhetésége. A felsorolt személyes
adatokon feliil az On birtokaban 1évé jeggyel, illetve bérlettel vagy egyéb tigyfélszolgalati tiggyel,
problémaval kapcsolatos adatokat, a vonatkozé ugy koérUlményeit is rogzitjuk, tovabba a
beszélgetés datumat és idépontjat is. Ezeket az adatokat arra hasznaljuk fel, hogy segitséget

nyujtsunk az On szamara a széban forgé tigyével kapcsolatosan.

E-mail utjan érkezd megkeresés esetén az alabbi személyes adatokat kezeljik:

. név,
. e-mail cim,
. az On altal megadott tovabbi személyes adatok (ideértve kiildndsen az érdeklédé vagy

mas érintett személy elérhetéségeit és annak az tgynek a korilményeit, amivel az érdekl6dé

hozzank fordult).

Postai uton kuldott levél esetén az alabbi személyes adatokat rogzitjuk:

. feladd neve,

. cime,

. levél kézbesitésének datuma,

. On altal megadott tovabbi személyes adatok (ideértve kiiléndsen az érdeklédé vagy mas

érintett személy elérhetségeit és annak az igynek a kériiményeit, amivel az érdekl6db hozzank
fordult).

Az ugyfélszolgalati tgyintézés soran adatkezelésink jogalapja Szinhazunk jogos érdeke (GDPR
6. cikk (1) bekezdés f) pontja), amely arra vezethetd vissza, hogy kérdéseit meg tudjuk valaszolni,
ugyének elintézésében, illetve igényének érvényesitéshez az On altal megadott adatokat fel
tudjuk hasznalni. Amennyiben Onnek fogyasztéi panasza van, adatkezelésiinket a
fogyasztovédelemrél szol6 1997. évi CLV. térvény alapozza meg (adatkezelés jogalapja: GDPR
6. cikk (1) bekezdés c) pontja).
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Adatait ugyének elintézéséig, vagy a polgari jogi elévilési idén belll, azaz az Ugy kezdetétdl

szamitott 5 évig, 6rizzik meg.

4. Szerzodéses kapcsolattartoi adatkezelés

Szerzédéses kapcsolattartoi adatok kezelése kérében azoknak a személyeknek kezeljik azon
személyes adatait, amelyek vagy nyilvanosak (pl. weboldalon kézzé lettek téve), vagy

amelyekhez az Ugyfeleinktdl jutunk hozza (pl. névjegykartyan, szerzé6désben).

A kezelt adatok kore:
- név
- beosztas
- munkahelyi (céges) cim, kivéve természetes személy
- munkahelyi (céges) telefonszam (vezetékes és/vagy mobil), kivéve természetes személy
- munkahelyi (céges) e-mail cim, kivéve természetes személy

- munkahelyi (céges) fax szam, kivéve természetes személy.

Ha természetes személy a szerzdd6 fél akkor nem munkahelyi, illetve céges adatokat kezeluink,
hanem azokat az adatokat, amelyeket a természetes személy szerz6déskotéssel kapcsolatosan
részunkre megad, ezek lehetnek tehat privat személyes adatok is(lakcim, privat telefonszam,

email cim, fax szam).

A szerz6déses kapcsolattartéi adatok kezelésének jogalapja:

- természetes személyekkel vagy egyeéni vallalkozokkal kotott szerz6dés esetén, ha a
szerz6déskoto fél a kapcesolattarto is, akkor a szerzddés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés
b) pontja);

- egyéb jogalanyokkal kotott szerz6dések esetén a jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja);

- sajat munkavallalok esetén a munkaszerzédeés teljesitése.

Az igy kezelt személyes adatokat semmilyen formaban nem adjuk at harmadik személyeknek,
illetve nem tesszik azokat hozzaférhetévé, ide nem értve a hatdsagi, birdsagi, stb

megkereséseket, amelyek esetében jogszabaly kotelez az adatkiadasra.

A szerz6déses kapcsolattartéi adatkezelés keretein belul a jelen tajékoztatd alapjan biztositjuk
az érintetti jogokat.
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Az adatkezelés hatarideje: szerz6déses kapcsolattartoi adatokat a vonatkozo szerz6deés hatalya
alatt, illetve azt kdvetéen a vonatkozdé szerz6dés megszinésetdl szamitott mindenkori adé
elévilési hataridd lejartaig 6rizzik meg, amely a jelen tajékoztatd kiadasa idépontjaban 8 év.
5. Média (sajto) kapcsolattartéi adatkezelés
Média (sajtd) kapcsolattartd adatkezelés kérében az alabbi személyek adatait kezeljik:

- szabaduszo6 vagy alkalmazott Ujsagirok, fotosok;

- kiadok, szerkeszt6ségek, produkcios stabok szakmai alkalmazottai;

- egyéb személyeknek, akinek szakmai feladata a kdzonség tajékoztatasa, hirek, fotok

médiaban torténd megjelentetése, kbzdnség részére torténd eljuttatasa.

A fent korulirt személyek alabbi személyes adatait kezeljik:

- név;

telefonszam;

e-mail cim;

aktudlis médiakapcsolat (azaz melyik médiaval all kapcsolatban).

Az adatkezelés célja, hogy el6adasainkkal, rendezvényeinkkel, programjainkkal, illetve szinhazi
hireinkkel, akcidinkkal, nyereményjatékainkkal kapcsolatosan média megjelenést biztositsunk. A
média megjelenésekkel célunk a Szinhaz alapfeladatanak, a babszinhazi kulturalis
tevékenységének az ellatasa, a Szinhaz programjainak népszerlsitése és minél szélesebb
kérben valé ismertté tétele.

A fenti adatokat vagy kdzvetlenll az érintettektél vagy egyéb nyilvanos forrasbdl szerezzik meg.
Az adatkezelés jogalapja a Szinhaz jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja).
Az adatkezelés hatarideje: az érintett személyes adatait tordljlik, ha azt az érintett kéri, vagy ha

az adatkezelés ellen tiltakozik, illetve, ha tudomasunkra jut, hogy az érintett felhagyott a sajtés

(média kapcsolattartoi) tevékenységgel.
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6. Hirlevél

A hirlevél szolgaltatasunk keretében kizarolag az érintettek hozzajarulasan alapulé adatkezelést
valositunk meg, biztositva az érintetteknek a hozzajarulas barmikori és egyszer( visszavonasat,

tovabba az érintetti jogok jelen tajékoztatd szerinti gyakorlasat.

Az érintett személyes adatait az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig, illetve a regisztracio

torléseéig taroljuk.

A hirlevél szolgaltatasunkkal kapcsolatos adatkezelési informacidkat a hirlevél adatkezelési
tajékoztatonk tartalmazza, amely az alabbi link alatt olvashato:
https://budapestbabszinhaz.hu/budapest-babszinhaz-hirlevel-adatkezelesi-20181026-tol.pdf .

IV. rész Az érintett jogai és azok érvényesitése, ligyintézési hataridé

1. Az érintett jogai

A Szinhaz a GDPR rendelkezéseivel 6sszhangban az alabbi jogokat biztositja az érintettek

szamara:

1.1. Tajékoztatashoz valo jog

A tjékoztatashoz valo jog minden adatkezelési jogalap vonatkozasaban megilleti az érintettet. A
Szinhaz tajékoztatasi kotelezettségének tomor, vilagos, értheté és koénnyen hozzaférhetd

formaban, kézérthet fogalmazassal tesz eleget.

Az informaciokat tajékoztatasi kdtelezettségének elsésorban irasban — ideértve az elektronikus

utat is — tesz eleget.

1.1.1. Tajékoztatas az érintett kérésére

Az érintett kérésére szdbeli tajékoztatas is adhato, feltéve, hogy mas modon — azaz nem szdban

— az érintett igazolta a személyazonossagat.
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A Szinhaz indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott 30 napon belul tajékoztatja az érintettet az egyéb érintetti jogokra vonatkozo érintetti

kérelem nyoman hozott intézkedésekrél.

Szlkség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, a 30 napos
hatarid6é tovabbi 60 nappal meghosszabbithaté. A hataridé meghosszabbitasarél a Szinhaz a
késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 30 napon beldl
tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast
lehetbség szerint elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri. A postan

elkuldott megkeresésekre a Szinhaz postai uton valaszol.

A tajékoztatast és intézkedést a Szinhaz dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme
egyértelmiien megalapozatlan vagy — kuldndsen ismétlédé jellege miatt — tulzo, ugy a Szinhaz,
figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatds nyujtdsaval vagy a kért intézkedés

meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre:

a) észszer( 0sszegl dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelmien megalapozatlan vagy tulzo jellegének bizonyitasa a Szinhazat terheli.

1.1.2. Kbtelez6 tajékoztatas

Amennyiben a Szinhaz az adatokat kozvetlenul az érintett6l szerezte meg (ide értve kilénodsen

az Ugyfeleket), ugy a Szinhaz mindenképpen tajékoztatast nyujt az alabbiakrol:

a) a Szinhaz képvisel6jének a kiléte és elérhetéségei;

b) az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségei;

C) a szemelyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d) a jogos érdeken alapul6 adatkezelés esetén, a Szinhaz vagy harmadik fél jogos érdekei;
e) adott esetben a személyes adatok cimzettjei;

f) adott esetben annak ténye, hogy a Szinhaz harmadik orszagba vagy nemzetkdzi

szervezet részeére kivanja tovabbitani a személyes adatokat.

A személyes adatok els6 megszerzésének idépontjaban a Szinhaz a fentieken tul az érintetteket

tajékoztatja az alabbiakrdl is:
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a) a személyes adatok tarolasanak idétartamardl

b) az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti a Szinhaztdl a ra vonatkozé személyes
adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, egyes jogalapokhoz tartozé adatkezelés
esetében torlését vagy kezelésének korlatozasat, és egyes jogalapokhoz tartozé adatkezelés
esetében tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett
adathordozhat6saghoz valo jogardl;

c) a hozzajarulason alapulé adatkezelés barmely id6pontban térténd visszavonasahoz vald
jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszeriiseget;

d) a felligyeleti hatésaghoz (Nemzeti Adatvédelmi Hatésag, tovabbiakban: Hatésag vagy
NAIH) cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

e) arrél, hogy a személyes adat szolgdltatasa jogszabalyon vagy szerzddéses
kotelezettségen alapul vagy szerz6dés kotésének eléfeltétele-e, valamint hogy az érintett koteles-
e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kovetkezményekkel jarhat az

adatszolgaltatas elmaradasa.
Ha a Szinhaz a személyes adatokon a gy(jtésuk céljatol eltérd célbol tovabbi adatkezelést kivan
végezni, a tovabbi adatkezelést megel6zben tajékoztatja az érintettet errdl az eltérd célrdl és a

fent emlitett minden relevans kiegészit6 informaciorol.

A Szinhaz a kotelezd tajékoztatasnak a jelen adatkezelési tajékoztaté honlapjan torténé

kozzétételével tesz eleget.

1.2. Hozzaférés joga

A hozzaférés joga minden adatkezelési jogalap vonatkozasaban megilleti az érintettet.

Az érintett jogosult arra, hogy a Szinhaztdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy

személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,

jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;
b) az érintett szemeélyes adatok kategoriai;
C) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes

adatokat a Szinhaz kdzdlte vagy kézolni fogja;

d) adott esetben a szemeélyes adatok tarolasanak tervezett idétartama;
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e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti a Szinhaztél a ra vonatkoz6é személyes adatok
helyesbitését, egyes jogalapokhoz kotott adatkezelés esetén ezen adatok torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és egyes jogalapokhoz kotétt adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen

személyes adatok kezelése ellen;

f) a fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

9) ha az adatokat nem az érintettdl gyijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté
informacio;

h) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb

ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté

kovetkezményekkel jar.

A Szinhaz az adatkezelés targyat képez8 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére

bocsatja.

Az érintett altal kért tovabbi masolatokért a Szinhaz az adminisztrativ kéltségeken alapuld,

ésszer( mértéki dijat szamithat fel, melynek mértékét a Szinhaz az alabbiak szerint szabja meg:

A masolatkészités dija:

A4 lapméretben: 15 Ft + AFA/oldal
A3 lapméretben 20 Ft + AFA/oldal

Amennyiben elektronikus formaban kérik az adatokat, a CD dija 900 Ft + AFA/db

Adatbazisokbdl torténd lekérdezések dija 60 Ft+ AFA/perc.

1.3. Helyesbitéshez (kiegészitéshez) valo6 jog

A helyesbitéshez valé jog minden adatkezelési jogalap vonatkozasaban megilleti az érintettet.

A Szinhaz, az érintett erre iranyuld kérelme esetén indokolatlan késedelem nélkil helyesbiti az

érintettre vonatkozoan pontatlanul kezelt személyes adatokat.

Az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité

nyilatkozat utjan torténd — kiegészitéset.
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1.4. Torléshez (elfeledtetéshez) valé jog

A torléshez (elfeledtetéshez) vald jog nem illeti meg az érintettet automatikusan, minden

jogalaphoz kapcsolodo adatkezelés vonatkozasaban.

A Szinhaz indokolatlan késedelem nélkul torli az érintettre vonatkozé személyes adatokat, ha az

alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szukség abbol a célbol, amelybdl azokat gydjtottek vagy
mas modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat (hozzajarulason
alapul6 adatkezelés esetén), és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

C) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerl ok az
adatkezelésre a kdzhatalmi jogositvanyon alapuldé vagy jogos érdeken alapuld adatkezelési
jogalapok esetében;

d) a személyes adatok jogellenesen keriltek kezelésre;

e) a személyes adatokat a Szinhazra alkalmazandé uniés vagy tagallami jogban el8irt jogi

kotelezettség teljesitéséhez tordini kell.

Az érintett torlési kérelmének a Szinhaz nem tesz eleget, amennyiben az adatkezelés sziikséges
a személyes adatok kezelését el6ird, a Szinhazra alkalmazandd jogszabalyi kotelezettség

teljesitéséhez.

Amennyiben a Szinhazhoz torlési kérelem érkezik, a Szinhaz elsé Iépésként megvizsgalja, hogy
a torlési kérelem valdban a jogosulttél szarmazik-e. Ennek érdekében a Szinhaz a kdvetkezé

intézkedéseket teheti meg:

- elkérheti az érintett és a Szinhaz kézott fennalld szerz6dés azonositasara szolgaldé adatokat
(példaul szerz6désszam, szerzddés kelte),

- elkérheti az érintett szamara a Szinhaz altal kiallitott irat azonositészamat,

- kérheti az érintettrél nyilvantartott személyazonosité adatok megadasat (a Szinhaz azonban

nem kérhet azonositasként olyan plusz adatot, amelyet az érintettrél nem tart nyilvan).

Amennyiben a Szinhaznak eleget kell tennie a térlési kérelemnek, ugy kételes mindent megtenni

annak érdekében, hogy a személyes adat az dsszes adatbazisbal térlésre kerlljon.
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A Szinhaz a torlésrdl jegyz6konyvet vesz fel annak érdekében, hogy a térlés megtorténtét igazolni
tudja. A jegyz6konyvet a Szinhaz képviselbje vagy az a személy(ek) irja(ak) ala, aki(k)nek erre a

munkakori leirasa nyoman jogosultsaga van. A torlési jegyz6konyv tartalmazza:

a) az érintett nevét
b) a torolt személyes adattipust
c) a torlés idépontjat.

A Szinhaz tajékoztatja a torlési kotelezettségrél mindazokat, akik szamara a személyes adat

tovabbitasra kertilt.

Amennyiben hozzajarulason alapul az adatkezelés az érintett jogosult hozzajarulasat barmikor,
indokolas nélkul visszavonni. A hozzajarulas visszavonasat kovet6en az érintett személyes
adatait — egyéb jogalap hianyaban — a Szinhaz térli. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti az

azt megel6z6 adatkezelés jogszeriiségét.

1.5. Az adatkezelés korlatozashoz valo6 jog

A korlatozashoz valo jog minden adatkezelési jogalap vonatkozasaban megilleti az érintettet.

A szinhaz az érintett kérésére korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesul:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy a Szinhaz ellenérizze a személyes adatok
pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) a Szinhaznak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
d) az érintett kdzhatalmi jogositvanyon alapulé vagy jogos érdeken alapulé adatkezelés
esetében tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kerul, hogy a Szinhaz jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett

jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés az el6z6 pont alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a

tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez,

érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi szemeély jogainak védelme

érdekében, vagy az Eurdpai Unid, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.
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A Szinhaz tajékoztatia a kotelezettségrél mindazokat, akik szamara a személyes adat

tovabbitasra kertilt.

1.6. Tiltakozas

A tiltakozas joga az érintettet a kdzhatalmi jogositvanyon alapuld vagy jogos érdeken alapuld

adatkezelés adatkezelési jogalapok esetében illeti meg.

A Szinhaz az érintett tiltakozas iranti kérelme esetén a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejlii jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy

amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kOzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult

arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése

ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

1.7. Adathordozhatésaghoz valé jog

Az adathordozhatésaghoz val6 jog a hozzajarulason vagy a szerzédésen alapulé adatkezelés

jogalap esetében illeti meg az érintettet, ha az adatkezelés automatizalt modon torténik.

A Szinhaz biztositja, hogy érintett a ra vonatkozo, altala a Szinhaz szamara rendelkezésére

bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban

megkapja, tovabba, hogy ezeket az adatokat az érintett egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

2. Panasz, k6z0s eljarasi szabalyok

2.1. Panasz

A személyes adatai kezelésével kapcsolatos veélt jogsérelem esetén panaszat legkésébb 30

napon belll a Szinhaz kivizsgalja. Kérjik, hogy panaszat az alabbi elérhetéségeken tegye meg:
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BUDAPEST BABSZINHAZ NONPROFIT KFT.

adatvédelmi tisztvisel6

székhely: 1062 Budapest, Andrassy ut 69.

E-mail cim: adatvedelem@budapestbabszinhaz.hu

Telefon: :+36 1 321 5200 munkanapokon 10.00 és 16.00 6ra kdzott

Amennyiben lehetséges, kérjuk, hogy panaszaval elsésorban irasban (e-mailen vagy postai uton)
fordulion hozzank. Az irasbeli forma mind az On, mind a mi érdekeinket szolgalja, mivel a
megkereseés ugyintézésének menete igy konnyebben bizonyithato, iletve
személyazonossaganak igazolasa is kdnnyebben megoldhaté. Ha mégis telefonon kivan minket

megkeresni, a fenti telefonszamon azt megteheti.

Egyebekben lehetésége van az illetékes (FOvarosi Torvényszékhez vagy a lakohely, tartozkodasi
hely szerint illetékes) torvényszékhez is keresetet benyujtani, illetve vizsgalatot kezdeményezhet

a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosagnal a kdvetkez6 elérhetéségeken:

postai cim: 1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.,
e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu,
telefonszam: +36-1-3911400

képviseld: elnok: dr. Péterfalvi Attila

weboldal: www.naih.hu

A panasszal kapcsolatos adatkezelésekre az adatkezelés céljat, jogalapjat, a kezelt adatok korét
és az adatkezelés hataridejét tekintve az tgyfélszolgalati adatkezelésnél irtakat kell megfeleléen

alkalmazni (Id. jelen tajékoztato Ill. rész. 3. pont alatt).

2.2. Kozos eljarasi szabalyok

Kérjuk, hogy megkeresésében a személyazonositashoz szukséges adatait és levelezési cimét
adja meg. Amennyiben az On személyazonossagéaval kapcsolatban kétség meril fel vagy a
megadott adatok az azonositashoz nem elégségesek, a Szinhaz jogosult tovabbi azonositd

adatokat bekérni.

A kérelmét igyekszlnk a lehet6 leghamarabb érdemben elintézni. Az Ggyintézési hataridé 30 nap,
amelyet szlikség esetén a Szinhaz jogosult tovabbi 60 nappal meghosszabbitani, amelyrél
indokolassal ellatott tajékoztatast kild Onnek, mint kérelmezdnek, illetve panaszosnak,
legkésdbb a megkeresésétdl szamitott 30 napon belll.
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A Szinhaz irasban valaszol a megkeresésekre, abban az formaban, ahogy érkezett, azaz postai
megkeresésre postai uton, e-mailes megkeresésre e-mail formajaban, kivéve, ha a megkeresé

megkeresésében kifejezetten masképp rendelkezik.

Kérjuk, hogy lehet6ség szerint irasban keresse meg szinhazunkat. A szobeli tajékoztatas jogat,
kerjuk, csak akkor gyakorolja, ha mas médon nem tud minket megkeresni, tekintettel arra, hogy

az irasbeliség bizonyithatésaga mind az On, mint a Szinhaz érdekeit védi.

A megalapozott kérelmeket a Szinhaz dijmentesen teljesiti. Ugyanakkor, ha a kérelem
nyilvanvaléan megalapozatlan vagy — kildndsen ismétlédé jellegére tekintettel — tulzo, a Szinhaz
jogosult ésszerli 6sszegl dijat felszamitani, vagy akar a kérelem alapjan térténd intézkedést

megtagadni. (Vonatkozé dijszabasunkat lasd fent I1V/1.2. masolat készités dija cimszé alatt).

3. Kozérdekii adatok, kozérdekbdl nyilvanos adatok

A Szinhaz a kdézérdeki adatok, illetve kdzérdekbdl nyilvanos adatok megismerését a mindenkor
hatalyos jogszabalyok keretei kdzott biztositja. Ennek szabalyait a Szinhaz "A kézérdeki és
koézérdekbdl nyilvanos adatok megismerésének rendje” elnevezésl szabalyzataban fekteti le,

amely a Szinhaz weboldalan az alabbi linken érhetd el:

https://budapestbabszinhaz.hu/wp-
content/uploads/2017/12/K%C3%B6z%C3%A9rdek%C5%B1-adatok-megismer%C3%A9si-
rendje-20171212 v%C3%A9gleges.pdf
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V. Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa, adatvédelmi incidensek, adatfeldolgozok
1. Adatkezelés tevékenységek nyilvantartasa

A Szinhadz az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasat az elszamoltathatéosag elvébdl
kdvetkez6en annak érdekében végzi, hogy az GDPR-nak valé megfelelést nyomon tudja kdvetni,

és igazolni tudja.

A Szinhaz a felelésségébe tartozéan végzett adatkezelési tevékenységekrél legalabb az alabbi

nyilvantartasokat vezeti:

a) érintetti jogok érvényesitése iranti kérelmek és az arra a Szinhaz altal adott valaszok

nyilvantartasa;

b) hatésagi megkeresések és az arra a Szinhaz altal adott valaszok nyilvantartasa;
d) adatkezelés megszuntetése iranti kérelmek nyilvantartasa;

e) ugyfelek nyilvantartasa;

f) marketing célu megkeresések nyilvantartasa;

9) munkaviszonnyal dsszefliggé személyes adatok kezelésének nyilvantartasa;

h) munkaerd-felvétel nyilvantartasa;

i) adatvédelmi incidensek nyilvantartasa.

A Szinhaz a felel6sségébe tartozdéan végzett, a fentiekben meghatarozott adatkezelési

tevékenységekrél vezetett nyilvantartasait az alabbi tartalommal vezeti:

a) a Szinhaz neve és elérhetésége, valamint képvisel6jének és az adatvédelmi

tisztvisel6nek a neve és elérhetdsége;

b) az adatkezelés céljai;

C) az érintettek kategoriainak, valamint a személyes adatok kategoriainak ismertetése;

d) olyan cimzettek kategoriai, akikkel a személyes adatokat kozlik vagy kézolni fogjak

e) adott esetben a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére

torténé tovabbitasara vonatkozoé informaciok;
f) ha lehetséges, a kilonb6zé adatkategoriak torlésére elGiranyzott hataridék;

9) ha lehetséges, a technikai és szervezési intézkedések altalanos leirasa.

A Szinhaz adatfeldolgozoként nem végez tevékenységet, igy adatfeldolgozo nyilvantartast nem

vezet.
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A nyilvantartasokat a Szinhaz irasban vezeti, papir alapon vagy elektronikus formatumban.

2. Adatvédelmi incidens

Adatvédelmi incidensnek mindsul minden olyan eset, amely révén a személyes adatokhoz

jogosulatlan személy férhet hozza vagy az adatok megsemmistilnek, elvesznek, megvaltoznak.

Adatvédelmi incidens esetén a Szinhaz a GDPR el6irasainak megfeleléen eljarva, az adott
incidens hatasait és kockazatait egy az adatvédelmi tisztviseld altal 6sszehivott stab segitségével
értékeli ki és teszi meg az elharitdshoz, adott esetben hatdésagi bejelentéshez, illetve érintteti
értesitéshez szikséges lépéseket. Az adatvédelmi incidens kezelésérél a Szinhaz kilon belsé

incidenskezelési szabalyzattal rendelkezik.

3. Adatkezel6k, adatfeldolgozok

A Szinhaz ezuton tajékoztatja az érintetteket, hogy személyes adataikat az alabbi szolgaltatokkal
egyutt kezeli, amelyek vagy adatkezel6ként, vagy adatfeldolgozoként kezelik az érintettek

személyes adatait az alabbi célokbdl, a Szinhazzal k6zoétt szerz6dések alapjan:

3.1. InterTicket Kft.:

A Szinhaz a jegyek, a bérletek (egyéni és csoportos), valamint ajandékkarytak,
kedvezménykartyak és ajandékutalvanyok online értékesitését az InterTicket Kft.-n keresztul
bonyolitja. Ebbdl kifolydlag az InterTicket Kft. szlikségszerlien adatkezel6i minéségben kezeli a
vasarlé maganszemélyek vasarlassal, szamlazassal és kifizetéssel kapcsolatos személyes
adatait. Az InterTicket Kft. adatai:

INTERTICKET KFT.

székhelye: 1139 Budapest, Vaci ut 99.
cégjegyzékszama: 01-09-736766
adoszama: 10384709-2-41

képviseli: Jobbagy Ervin Ugyvezetd

weboldal: www.jegy.hu

Az IntertTicket adatkezelési tajékoztatdja az alabbi linken talalhaté meg, amely egyuttal az
InterTicket Kft. egyéb adatait is tartalmazza (pl. panaszkezelés helye és elérhet6ségei,

adatvédelmi tisztviseld elérhetéségei):

https://www.jegy.hu/articles/655/adatkezelesi-szabalyzat
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3.2. Kiils6 szakeértok:

A Szinhaz az altala megbizott tgyvédeknek, konyvvizsgalonak tovabbitia még azokat a
személyes adatokat, amelyek az adott konyvvizsgaldi, ugyvédi feladat elvégzéséhez
szukségesek. A Szinhaz e kulsé szakértbkkel mind a szakmai titoktartas szabalyok, mind a
megfeleld szerz6déses jogalap alapjan biztositja, hogy az adott személyes adatok felhasznalasa

a GDPR el6irasaival 6sszhangban térténjen meg.

3.3. A hirlevelek kiildésével kapcsolatos adatkezelésekben adatfeldolgozoként az alabbi

cégek vesznek részt:

Nexodot Informatikai és Szolgaltato Kft. — honlap lizemelteté cég
Székhely: 1162, Budapest, Janos utca 26.

Levelezési cim: 1162, Budapest, Janos utca 26.

Cégjegyzékszam: 01-09-674216

képviseli: Horvath Zsolt Ggyvezet6

weboldal: http://www.nexodot.hu/

Telefon: +36 20 511 4770

E-mail: info@nexodot.hu

Szinhazunk a hirlevél kildéshez a MailChimp hirlevélkildé alkalmazast veszi igénybe. Ezt az

alabbi cég Uzemelteti:

The Rocket Science Group, LLC
675 Ponce de Leon Ave NE

Suite 5000

Atlanta, GA 30308 USA

E-mail kapcsolatfelvétel: https://mailchimp.com/contact/

A MailChimp adatkezelésére vonatkoz6 tajékoztatéja itt olvashatdé angol nyelven:

https://mailchimp.com/legal/privacy/
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VI. rész Idébeli hataly, tajékoztaté modositasa

1. Id6beli hataly

A jelen tajékoztato 2018. majus 25-én Iép hatalyba és annak hatalya visszavonasig tart.

2. Tajékoztaté moédositasa

A jelen tajékoztatét Szinhazunk barmikor modosithatja.

Abban az esetben, ha a jelen tajékoztatot jelentésen médositjuk, arrdl a weboldalunkon kilén

tajékoztatast nyujtunk.
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